Vazeni rodice,

svéiujete nam do péce Vase dité a my se budeme snazit, aby se mu u nas co nejvice libilo.
K oboustranné spokojenosti je vSak velmi nutné dodrzovat urcita pravidla. Lécba i
internatni pobyt ditéte je plné hrazen zdravotni pojistovnou ditéte, ktera si klade podminky,
které musime my i Vy respektovat, abychom neohrozili 1écbu déti pfipadnym rozvazanim
smluvnich vztahi. Moc Vas proto prosime, nevyzadujte mimotadné navstévy déti, budou
povoleny jenom z velmi vaznych divodi na pisemnou Zadost, kterd bude uloZena u
navrat z navstévy nejen narusi provoz 1é¢ebny, ale spusti lavinu dotazii: “Pro¢ nékdo muze a
jane?
Pokud se Vase dit¢ 1¢¢i dlouhodobé u 1ékate specialisty a je nutna denni domaci 1écba, kterou
neni mozné zajistit u nas, privezte, prosime, s sebou vyjadieni a potvrzeni tohoto I¢kaie a
dohodneme se, za jakych podminek Vam bude toto umoznéno.
A je tu jesté jeden problém, se kterym se potykdme denné a to je telefonovani. Nekteré déti se
raduji, Ze mohou tfeba i denn¢ mluvit s n€kym blizkym. Jsou klidné a t&8i se na dalsi volani.
Nékteré to naopak rozrusi, telefonovani proplaci a mezi telefonovanim si stézuji, kdo je ten
den $touchl, str¢il....., chtéji byt litovany. A zatimco Vy jste doma smutni, Vase dit¢ si béhem
chvilky opét hraje a je v pohodé. Samoziejmé nechceme a ani nemtizeme telefonovani
zakdzat, ale radi bychom, aby pfinaSelo Vam a hlavné Vasim détem radost a ne trapeni a stres.
Pti telefonovani na pevnou linku je potieba obrnit se trpelivosti. Pokud jedno dité vola, zni
Vam sice vyzvanéci ton, ale linka je blokovana. Jestlize po tfetim vyzvanéni nebude hovor
piijat, volejte znovu-jinak se zapne zaznamnik. V zajmu uspokojeni vSech déti volejte pouze
ve stanovenou dobu a kratce!!!

Moc Vam dékujeme za pochopeni a doufame, Ze se timto obsahlej$im vysvétlenim vyhneme
piipadnym nedorozuménim, kterd nékdy zbytecné vznikaji.
Jeste jednou dékujeme a téSime se na Vas a Vase dite.

Kolektiv LZV

MDULEZITE UPOZORNENI!!!

Po dobu lé¢eni MUSI byt Va3e dité pojisténo stale u stejné zdravotni pojistovny, ktera
potvrdila prihlasku na léc¢eni. !!!!



